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Kaufanleitung HIT-Lernpaket

Uberblick

Alle notwendigen Informationen Uber das HIT-Lernkonzept und
den Erwerb der HIT-Lernpakete finden Sie im Klartext-Portal.

Folgende Versionen stehen zur Auswahl:

Lernpaket Lizenztyp

HIT Frasen — Demo » informieren > direkt testen
3-Achsbearbeitung

HIT Frasen — Einzelplatz > informieren > direkt kaufen
3-Achsbearbeitung

HIT Frasen — Basis ¥ informiere: ¥ direkt kaufen
3-Achsbearbeitung (Klassenraum-Lizenz 20

Platze)
HIT Frasen — Premium » informieren > direkt kaufen
3-Achsbearbeitung (Klassenraum-Lizenz 20

Platze, mit zusatzlichen
Moglichkeiten in der
Lernplattform Moodle)

Angebot anfordern

HIT-Frasen — Einzelplatz Basis > Ang
3-Achsbearbeitung (Klassenraum-Lizenz 20 Plaize)

Premium (Klassenraum-Lizenz 20
Platze, mit zusatzlichen
Maglichkeiten in der Lernplattform
Moodle)

Informationen zu den Lizenzvarianten 6ffnen Sie wie folgt:

» informieren neben dem gewdlinschten Lizenztyp des gewahlten
HIT-Lernpakets klicken

> Sie erhalten folgende Informationen:
® | aufzeit des Lizenztyps
= Kosten des Lizenztyps
® |nhalte des HIT-Lernpakets
Far den Erwerb eines HIT-Lernpakets gibt es zwei mdgliche
Vorgange:
m  Sofortkauf mit verschiedenen Zahlungsoptionen
Weitere Informationen: "Sofortkauf, Seite 2

m  Sofortige Angebotsanfrage mit spaterer Bestellabwicklung durch
die betriebliche Einkaufsabteilung
Weitere Informationen: "Bestellabwicklung nach
Angebotsanfrage”, Seite 3
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Sofortkauf
Der Sofortkauf eines HIT-Lernpakets lauft wie folgt ab:

>

>
>

direkt einkaufen neben dem gewdinschten Lizenztyp des
gewahlten HIT-Lernpakets klicken

Sie gelangen in den Shop-Bereich.

Als Geschaftskunde (Rechnung mit Firmendaten) Bitte klicken
Sie hier, wenn Sie eine Firma sind. klicken

» Alle mit * gekennzeichnete Daten eingeben oder auswaéhlen
» Als Geschéaftskunde zusétzlich Firmendaten (Name und

Anschrift) eingeben
Zahlungsoption wahlen (Hinweise beachten)

Wenn Sie einen Gutscheincode besitzen:
» Gutscheincode klicken

» Gutscheincode eingeben

» Anwenden klicken

Weiter klicken

> Sie sehen eine Zusammenfassung lhrer Eingaben sowie die
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folgenden Links:

= AGB

m Datenschutzbestimmungen

= Widerrufsrecht

= Nutzungsbedingungen der Software
Zusammenfassung prifen

Bei Bedarf Eingaben editieren

Links ausfihren

Nutzungsbedingungen der Software akzeptieren
JETZT KAUFEN klicken

Sie sehen eine Zusammenfassung lhres Einkaufs.
Der Kauf ist abgeschlossen.

Nach dem Kauf erhalten Sie max. zwei E-Mails:

= Absender no-reply@cleverbridge.com mit den Kaufdetails
und der cleverbridge-Referenznummer

= Absender heidenhain@moodle-kurse.de mit den
Zugangsdaten flr die HEIDENHAIN-Lernplattform

Speichern Sie alle E-Mails, damit Sie bei Fragen oder
Schwierigkeiten den Service-Mitarbeitern die darin
enthaltenen Daten mitteilen kdnnen.

Wenn Sie durch eine frihere Nutzung der HEIDENHAIN-
Lernplattform Zugangsdaten besitzen, entféllt die zweite
E-Mail.
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Bestellabwicklung nach Angebotsanfrage

Der Kauf mit Angebotsanfrage und spéaterer Bestellabwicklung
eines HIT-Lernpakets lauft wie folgt ab:

>
>
>
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Angebot anfordern klicken
Sie gelangen in den Shop-Bereich.

Der Warenkorb enthélt alle Lizenzvarianten des gewéahlten HIT-
Lernpakets.

Nicht gewlinschte Lizenzvarianten entfernen

Wenn Sie den Mauszeiger auf den Betrag positionieren,
zeigt der Shop unterhalb des Betrags das Symbol zum
Léschen an.

Bitte klicken Sie hier, wenn Sie eine Firma sind. klicken

Alle Daten eingeben oder auswahlen (Name und Anschrift der
Firma)

Zahlungsoption wahlen (Hinweise beachten)

Wenn Sie einen Gutscheincode besitzen:
> Gutscheincode klicken

» Gutscheincode eingeben

» Anwenden klicken

Weiter klicken

Sie sehen eine Zusammenfassung lhrer Eingaben.
Zusammenfassung prifen

Bei Bedarf Eingaben editieren

ANGEBOT ANFORDERN klicken

Sie sehen eine Zusammenfassung lhrer Angebotsanfrage.

Nach der Angebotsanfrage erhalten Sie eine E-Mail mit der
Zusammenfassung lhrer Angebotsanfrage.

E-Mail an die Einkaufsabteilung weiterleiten

Fir die Bestellabwicklung Bestellung anfordern in der E-Mail
klicken

> Sie gelangen in den Shop-Bereich.
» Zahlungsoption wéhlen (Hinweise beachten)
> Weiter klicken
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= AGB

= Datenschutzbestimmungen

= Widerrufsrecht

= Nutzungsbedingungen der Software
Zusammenfassung prifen

Bei Bedarf Eingaben editieren

Links ausfihren

Nutzungsbedingungen der Software akzeptieren
JETZT KAUFEN klicken

Sie sehen eine Zusammenfassung lhres Einkaufs.
Der Kauf ist abgeschlossen.
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> Nach dem Kauf erhalten Sie (E-Mail-Adresse flr das Angebot)
max. zwei E-Mails:

= Absender no-reply@cleverbridge.com mit den Kaufdetails
und der cleverbridge-Referenznummer

= Absender heidenhain@moodle-kurse.de mit den
Zugangsdaten fur die HEIDENHAIN-Lernplattform

Speichern Sie alle E-Mails, damit Sie bei Fragen oder
Schwierigkeiten den Service-Mitarbeitern die darin
enthaltenen Daten mitteilen kénnen.

Wenn Sie durch eine frihere Nutzung der HEIDENHAIN-

Lernplattform Zugangsdaten besitzen, entféllt die zweite
E-Mail.
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